
 
 
 
 
Erbjudande om Serviceavtal för Er värmepump 
 
Många av våra kunder önskar vår hjälp med den årliga översynen av sin värmepump. Även om 
handboken är utförlig kan det vara skönt att lämna över det till en person som är van. 
Dessutom har vi möjlighet att trimma anläggningen så den går optimalt. Därför erbjuder nu 
IQS EnergiKomfort ett serviceavtal, både för de anläggningar sålda av oss samt andra. Avtalet 
syftar till att ge fastighetens värmepump årlig service och underhåll. Servicekontraktet innebär 
trygghet och ökad driftsäkerhet. För oss på IQS EnergiKomfort är det en naturlig del inom vårt 
kompetensområde att sköta värmeanläggningar, för dig innebär det ett problemområde 
mindre att brottas med. 
 
Årligbesiktning 
I servicekontraktet ingår en årlig besiktning och tillsyn av din värmepump, värmeväxlare, 
expansionskärl, cirkulationspumpar, ventiler samt styr- och reglerutrustning kontrolleras och 
trimmas, se vidare serviceavtalet. Eventuella fel, läckor och skador åtgärdas innan de blir 
akuta problem. Du får ett besiktningsprotokoll, samt ett förslag till eventuella åtgärder.  

 

Vid mer ordinära brister utförs åtgärden i samband med kontrollen. Vid allvarliga brister 
kontaktas fastighetsägaren för att avgöra vilken åtgärd som skall vidtas. Åtgärderna utförs och 
faktureras av IQS EnergiKomfort.  
 
Priset  
Priset på serviceavtalet är för Frånluftvärmepump och luft-luft 1.500 kr, Bergvärme och Luft-
Vatten 1.950 kr per år inklusive moms för en standardfastighet. Avtalet faktureras i förväg. 
Som avtalskund har ni 10% rabatt på arbetstiden vid övriga reparationer under året. 
 

Svar 
Ser du ovanstående som intressant, fyll i och underteckna avtalet och skicka in till IQS 
Energikomfort. 
När avtalet kommit oss tillhanda så bokar vi en tid för att göra ett första servicebesök. Ange 
även vilka telefonnummer vi kan nå Er på. Har ni några frågor ring IQS EnergiKomfort AB 08-
588 671 50 eller e-post: info@energikomfort.se 

 
   
Med vänliga hälsningar 
 
 
 
 
IQS Energikomfort AB  
Box 7269   
187 14 TÄBY 
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Serviceavtal värmepump 
 
Avtalet syftar till att ge fastighetens värmepump årlig service och underhåll.  
IQS Energikomfort värmepumpservice utför denna service efter att avtalet undertecknats och 
skickats in. Löptiden är ett år. 
 
Kontakta IQS Energikomfort Värmepumpservice på telefon 08-588 671 10 för 
tidsbokning. 
 
Service 
Den årliga driftskontrollen, bestående av följande beroende på typ av värmepump: 

• Kontroll och justering av flödet på köldbärarkrets och värmebärarkrets 
• Kontroll av smutsfilter på kalla och varma sidan, rengöring vid behov 
• Kontroll av luftfilter 
• Luftning av ledningar och varmvattenberedare 
• Vi fyller på luft i expansionskärl resp. köldbärare vid behov 
• Kontroll av ev. läckage och missljud i och runt maskinen 
• Kontroll av synglas betr. köldmedias gasnivå och kondition 
• Kontroll av larmlogg i de maskiner som har sådan, förekommer driftstörningar i denna 

utreder vi orsaken 
• Kontroll av skyddsanod i varmvattenberedaren i förekommande fall 
• Värme och varmvatteninställningarna optimeras. 
• Kontroll av samtliga temperaturgivare 

 
Vid mer ordinära brister utförs åtgärden i samband med kontrollen. Vid allvarliga brister 
kontaktas fastighetsägaren för att avgöra vilken åtgärd som skall vidtas. Åtgärderna utförs av 
IQS Energikomfort värmepumpservice och faktureras. Vid frågor kontaktas IQS Energikomfort 
värmepumpservice på tel nr 08-588 671 10. 
 
Trygghet 
Servicekontraktet innebär trygghet och ökad driftsäkerhet samt ett problemområde mindre att 
brottas med. 
 
Kostnad 
Priserna finns i erbjudandet ovan, betalas i förskott.  
 
Uppsägning 
Uppsägning av avtalet ska ske 1 månad före den årliga förfallodagen. I annat fall förlängs 
avtalet med 12 månader. 
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Serviceavtal värmepump 
 
 
Jag har tagit del av informationen angående serviceavtalet och beställer härmed. 
 
 
Namn……………………………………………………………………………………………….. 
 
Adress………………………………………………………………………………………………. 
 
Postadress……………………………………………………………………………………….. 
 
Tel dagtid…………………………………………Mobil………………………………………………. 
 
Tel kvällstid……………………………………… 
 
Typ av värmepump………………………………. (Berg, frånluft, luft-luft, luft-vatten) 
 
Fabrikat……………………………………………………………… 
 
Tillverkningsår……………………………….. 
 
Serienummer…………………………………………………………. 
 
 
 
 
Datum:  …………………………………………….. 
Underskrift:    
 
 
…………………………………………………………………………………………. 
  
 
 

 


